Informacja dla sygnalistow chcacych dokonaé zgloszenia
zewnetrznego (obowiazuje od dnia 25.12.2024 r.)
Informacje dla sygnalistow chcgcych dokonac zgtoszenia zewnetrznego
I.
DANE KONTAKTOWE UMOZLIWIAJACE DOKONANIE ZGLOSZENIA

Zgloszenie pisemne w postaci papierowej moze by¢ dokonane poprzez:

1) wystanie go na adres: Kierownik Ogniwa Kryminalnego, Komisariat Policji w Kietrzu, ul.
Okrzei 5, 48-130 Kietrz, w zamknigtej kopercie z dopiskiem: ,,do rak wlasnych, nie otwieraé
w sekretariacie”;

2) wystanie go na adres: Komendant Komisariatu Policji w Kietrzu, Komisariat Polic;ji
w Kietrzu, ul. Okrzei 5, 48-130 Kietrz, w zamkni¢tej kopercie z dopiskiem: ,,do rak wlasnych, nie
otwieraé¢ w sekretariacie”;

3) dorgczenie go osobiscie do Komisariatu Policji w Kietrzu - na stanowisko Recepcii,
w zamknietej kopercie zaadresowanej 1 opisanej, jak w pkt 1 lub 2.

W przypadku checi dofaczenia dowodéw utrwalonych w formie elektronicznej, do zgloszenia
pisemnego dotacza si¢ nos$nik danych z wgranymi danymi multimedialnymi w postaci zdjec,
filmow, dzwigku.

Zgloszenie ustne moze by¢ dokonane:

1) za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej pod numerem telefonu: 47 862 23 02 (od
poniedziatku do pigtku w godz. od 8:30 do 13:00 poza dniami ustawowo wolnymi od pracy);

2) podczas bezposredniego spotkania w Komisariacie Policji w Kietrzu. Spotkanie takie
organizowane jest na wniosek zglaszajacego w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego
wniosku. Preferowang forma wyznaczenia terminu spotkania jest skorzystanie z numeru telefonu:
47 862 23 02.

1.
WARUNKI OBJECIA SYGNALISTY OCHRONA

Zgodnie z art. 6 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. poz. 928) —
zwanej dalej ustawg, sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach rozdziatu 2 ustawy ,,0od
chwili dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem ze mial uzasadnione
podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego jest
prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia lub ujawnienia publicznego i1 Ze stanowi
informacj¢ o naruszeniu prawa’.

Wskazane wymogi stanowig zabezpieczenie przez zgloszeniami dokonywanymi w zlej wierze,
zgloszeniami niepowaznymi lub stanowigcymi naduzycie, poniewaz zapewniaja, aby osoby, ktore
w momencie zglaszania celowo i $§wiadomie przekazaly bledne lub wprowadzajace w biad
informacje, nie korzystaly z ochrony. ,,Dokonaniem” zgloszenia jest przykladowo: nadanie



przesyltki pocztowej w urzgdzie pocztowym, osobiste zlozenie zgloszenia w Komisariacie Policji w
Kietrzu na stanowisku Recepcji czy tez zakonczenie potaczenia telefonicznego lub spotkania
osobistego, w czasie ktorego przekazano tre$¢ zgtoszenia. ,,Uzasadnione podstawy osadu” musza
odnosi¢ si¢ do kwestii prawdziwosci faktow przekazywanych w zgloszeniu, a ponadto musza
zachodzi¢ uzasadnione podstawy, by zglaszang informacje uznawaé za informacj¢ o naruszeniu
prawa. Na sygnaliscie spoczywa obowigzek, aby dokladnie sprawdzi¢, w zakresie, w jakim
pozwalaja na to okolicznosci, czy informacje s3 wiarygodne. Zgtoszenie dokonane wylacznie w
oparciu o plotke nie mozna uzna¢ za uzasadniong podstawe osadu. Objecie ochrong bedzie zatem
uzaleznione od ustalenia, czy zachodzg uzasadnione podstawy do sadzenia, ze:

1) informacje dotycza proby ukrycia naruszenia prawa albo dotycza zaistniatlego lub potencjalnego
naruszenia prawa, do ktoérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, w ktorym
sygnalista uczestniczyt w szeroko rozumianej rekrutacji, pracuje, pracowal lub utrzymuje badz
utrzymywat kontakt w kontek$cie zwigzanym z praca, oraz

2) informacje dotycza dziatania lub zaniechania niezgodnego z prawem, lub majacego na celu
obej$cie prawa, oraz

3) powyzsze dzialanie lub zaniechanie dotyczy jednej z dziedzin okreslonych w art. 3 ust. 1 ustawy
(Art. 6 - Ustawa o ochronie sygnalistow. Komentarz, Warszawa 2025, wyd. 1, red.
Sobczyk/Cebera/Firlus/Iwanski, zrodto: sip.legalist.pl — dostep 6.12.2024 r.)

Uwypukli¢ nalezy, iz ,,naruszeniem prawa” jest dzialanie lub zaniechanie niezgodne z prawem
lub majace na celu obejscie prawa, dotyczace:

1) korupcji;

2) zamo6wien publicznych;

3) ustug, produktéw i rynkéw finansowych;

4) przeciwdziatania praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu;
5) bezpieczenstwa produktow 1 ich zgodnosci z wymogami;
6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony srodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci 1 pasz;

10) zdrowia 1 dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentow;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14) bezpieczenstwa sieci 1 systemow teleinformatycznych;

15) intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy



panstwa oraz opodatkowania 0osob prawnych;

17) konstytucyjnych wolnos$ci i praw cztowieka 1 obywatela - wystepujace w stosunkach jednostki
z organami wladzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.

Reasumujac zgloszenia zewnetrzne moga obejmowaé¢ TYLKO wyzej wymienione obszary
,haruszen prawa”.
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INFORMACJE O TRYBIE POSTEPOWANIA MAJACYM ZASTOSOWANIE W PRZYPADKU
ZGEOSZENIA ZEWNETRZNEGO, W TYM O WYMAGANYM SPOSOBIE WYJASNIANIA
INFORMACJI BEDACYCH PRZEDMIOTEM ZGLOSZENIA LUB PRZEDSTAWIENIA
DODATKOWYCH INFORMACJL

W Komisariacie Policji w Kietrzu — zwanej dalej KP, obowigzuje procedura przyjmowania

zgloszen zewnetrznych naruszen prawa oraz podejmowania dziatan nastepczych przez Komendanta
Komisariatu Policji w Kietrzu — zwana dalej procedurq.

W procedurze zdefiniowano, ze:

sygnalista — jest osoba, ktorej zgloszenie zostato wstepnie pozytywnie zweryfikowane w KP Kietrz
w trybie art. 34 ust. 1 pkt 2 ustawy.

zgloszenie zewnetrzne — to informacja przekazana KP Kietrz przez osobg¢ o ustalonej tozsamosci
0 naruszeniu prawa mieszczaca si¢ w zakresie art. 3 ust. 1 ustawy (lub przekazana przez inny organ
publiczny lub Rzecznika Praw Obywatelskich), ktora zostata wstepnie pozytywnie zweryfikowana
w trybie art. 34 ust. 1 pkt 2 ustawy.

zgloszenie — to informacja przekazana przez zglaszajacego o ustalonej tozsamosci, ktora wedle
subiektywnych ocen tej osoby dotyczy naruszenia prawa, o ktorym mowa w art. 2 pkt 3 w zw. z art.
3 ustawy, a wiec informacja przed etapem weryfikacji, o ktérej mowa w Rozdziale VII procedury,
atakze informacja, ktéra nie przeszta pozytywnie etapu wstepnej weryfikacji ze wzgledow
podmiotowych lub przedmiotowych.

W sprawach nieuregulowanych w procedurze, zastosowanie znajduja odpowiednie przepisy ustawy
oraz inne przepisy prawa powszechnie obowigzujacego.

Ponizej wyszczegllniono tematyczne zagadnienia z ww. procedury:

Wyltqczenie stosowania procedury zgloszen zewnetrznych:

1) Procedura nie dopuszcza anonimowego zgloszenia. Zgloszeniem anonimowym jest zgloszenie,
ktére nie umozliwia identyfikacji jego autora przez adresata zgloszenia. Zgloszenia anonimowe sg
trwale nieskuteczne. Nie podlegaja rozpoznaniu w trybie niniejszej procedury — co, w zaleznos$ci od
przedmiotu zgloszenia, nie wyklucza stosowania przepisow odrgbnych przewidujacych
rozpatrywanie informacji zgloszonych anonimowo.
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2) Informacje, o ktorych mowa w pkt 1 oraz art. 5 ust. 1-2 ustawy, nie podlegaja przyjeciu, chocby
mialy sygnalistyczny charakter. Wskazane zgloszenia co do zasady pozostawione zostang bez
rozpoznania w zakresie procedury.

3) Kierownik Ogniwa Kryminalnego/osoba zastepujaca, w zaleznos$ci od charakteru przekazanych
informacji, o ktorych mowa w pkt. 1, moze poinformowac zglaszajacego (jesli podat on dane do
kontaktu) o nieprzyjeciu zgtoszenia, wskazujac przy tym dodatkowo uregulowania procedury w
przedmiocie skutecznego wniesienia zgloszenia zewnetrznego.

4) W przypadku, gdy informacja zlozona w sposob wskazany w pkt. 1 1 2 stanowi¢ bedzie
informacj¢ o mozliwos$ci popetnienia czynu zabronionego $sciganego w trybie publicznoskargowym,
korespondenc;ji takiej nadaje si¢ bieg poprzez przekazanie jej do organu wiasciwego miejscowo i
rzeczowo, celem dalszego procedowania sprawy w trybie Kodeksu postepowania karnego lub
Kodeksu postepowania w sprawie o wykroczenia — o czym informuje si¢ zglaszajacego (jesli podat
on dane do kontaktu).

Sposoby przekazywania zgloszen:

1) Zgloszenia przekazuje si¢ na dane kontaktowe wskazane wyzej w punkcie I. (,,dane kontaktowe
umozliwiajace dokonanie zgloszenia”).

2) W celu skutecznego podjecia dziatan nastgpczych oraz przekazania informacji zwrotnej
zglaszajacy podaje adres do kontaktu (tj. adres korespondencyjny lub adresu poczty elektronicznej).
Jezeli w zgloszeniu nie podano adresu do kontaktu ani nie jest mozliwe ustalenie tego adresu na
podstawie posiadanych danych, nie bedzie realizowany obowiazek, o ktorym mowa w art. 32 ust.
5, art. 37, art. 38, art. 40 ust. 2 zdanie drugie, art. 41 ustawy, jak rowniez art. 8 ust. 3 oraz art. 34
ust. 1 pkt 4 ustawy - w zakresie obowigzku informacyjnego.

3) Zgloszenie zewnetrzne powinno zawiera¢ imi¢, nazwisko oraz adres do kontaktu - tj. adres
korespondencyjny lub adres poczty elektronicznej, a takze przejrzyste ipelne wyjasnienie
przedmiotu sprawy oraz co najmniej nast¢pujace informacje: dat¢ oraz miejsce zaistnienia
naruszenia prawa lub dat¢ imiejsce pozyskania informacji o naruszeniu prawa (jednoznaczne
wskazanie kontekstu zwigzanego z praca/stuzba w danym podmiocie prawnym), opis konkretne;
sytuacji lub okolicznosci stwarzajacych mozliwo$¢ wystapienia naruszenia prawa, wskazanie
podmiotu, ktérego dotyczy zgloszenie, wskazanie ewentualnych $§wiadkow naruszenia prawa,
wskazanie wszystkich dowodow 1 informacji, ktore moga okaza¢ si¢ pomocne Ww procesie
rozpatrywania zgloszenia, wskazanie preferowanego adresu do kontaktu. Wzor formularza
zgloszenia stanowi zatgcznik Nr 3 do procedury. Stosowanie formularza nie jest obligatoryjne.

4) W przypadku kiedy sygnalista wyraza zgod¢ na ujawnienie danych osobowych umozliwiajacych
ustalenie jego tozsamosci, ma mozliwo$¢ dotaczy¢ do swojego zgloszenia zgode w tym zakresie.
Wzér zgody na ujawnienie tozsamosci sygnalisty stanowi zatgcznik Nr 4 do procedury. Stosowanie
formularza nie jest obligatoryjne.

5) Zgloszenie ustne, za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej dokumentowane jest
w formie protokolu rozmowy, odtwarzajacego doktadny jej przebieg, sporzadzonego przez osobe
upowazniona do przyjmowania zgloszen. Zglaszajacy moze dokonaé sprawdzenia, poprawienia i
zatwierdzenia protokotu rozmowy przez jego podpisanie. Sposdb dokonania sprawdzenia ustalony
zostanie ze zgtaszajagcym w trakcie rozmowy.

6) Zgloszenie ustne dokonane podczas bezposredniego spotkania w KWP dokumentowane jest



w formie protokotu spotkania, odtwarzajacego jego doktadny przebieg, przygotowanego przez
osob¢ upowazniong do przyjmowania zgloszen. Zglaszajacy moze dokona¢ sprawdzenia,
poprawienia i zatwierdzenia protokotu spotkania przez jego podpisanie.

7) W celu zwigkszenia poziomu poufnosci przed dostepem do tresci osoby nieupowaznionej,
dopuszcza si¢ wlozenie listu (zgloszenia) do podwdjnej koperty.

8) Dostep do zgloszenia pisemnego ztozonego w sposob okreslony w punkcie 1. (,,dane kontaktowe
umozliwiajagce dokonanie zgloszenia”) ma wytacznie: Komendant Komisariatu Policji w Kietrzu
lub Kierownik Ogniwa Kryminalnego w Kietrzu/osoba go zastgpujaca.

Komorka/osoba odpowiedzialna za procedowanie zgloszen:

1) Do przetwarzania danych osobowych w =zakresie niezbednym do przyjmowania
zgloszen/zgloszen zewngtrznych, ktore wptynely do administratora od zglaszajacego/sygnalisty,
dokonywania ich wstepnej weryfikacji, podejmowania dziatan nastgpczych, kontaktu ze
zglaszajacym/sygnalista w celu przekazywania informacji zwrotnych i — w razie potrzeby —
zwracania si¢ o wyjasnienia lub dodatkowe informacje w zakresie przekazanych informacji, jakie
mogg by¢ w jego posiadaniu; przekazywania zainteresowanym osobom informacji na temat
procedury, a takze do prowadzenia Rejestru zgtoszen zewnetrznych, Komendant Komisariatu
Policji w Kietrzu upowaznia Detektyw Ogniwa Kryminalnego oraz Asystent do Spraw Wykroczen
KP Kietrz.

2) Nadzér nad czynnosciami realizowanymi przez osoby, o ktérych mowa w pkt. 1, sprawuje
Kierownik Ogniwa Kryminalnego KP Kietrz/osoba zastgpujaca, ktory kazdorazowo po wplywie
zgloszenia wyznacza bezstronne osoby z KP Kietrz odpowiedzialne za dalsze procedowanie
sprawy.

3) W zalezno$ci od merytorycznego przedmiotu zgtoszenia, Komendant Komisariatu Policji
w Kietrzu, na wniosek Kierownika Ogniwa Kryminalnego KP Kietrz/osoby zastepujacej, moze
upowazni¢ inne, bezstronne osoby z KP Kietrz badz z jednostek podlegtych (bazujac na ich wiedzy
1 doswiadczeniu zawodowym) do uczestniczenia w procesie weryfikacji zgloszenia oraz w procesie
dziatah nastgpczych. Nie dotyczy to jednak osob, co do ktorych z tresci zgloszenia wynika, Zze moga
by¢ w jakikolwiek sposob zaangazowane w dziatanie lub zaniechanie stanowigce przedmiot
zgloszenia, a takze 0s6b pozostajacych w relacji podlegltosci stuzbowej z osobami, ktorych dotyczy
zgloszenie.

Potwierdzenie otrzymania zgtoszenia/zgloszenia zewnetrznego:

1) Po wplywie do KP Kietrz zgtoszenia/zgtoszenia zewngtrznego Kierownik Ogniwa Kryminalnego
KP Kietrz/osoba zastgpujaca, potwierdza zglaszajacemu/sygnaliscie jego otrzymanie,
niezwlocznie, nie pozniej jednak niz wterminie 7 dni od dnia wplywu, chyba ze
zawiadamiajacy/sygnalista wystapil wyraznie z odmiennym wnioskiem w tym zakresie lub osoba
procedujaca dane zgloszenie ma uzasadnione podstawy sadzi¢, Zze potwierdzenie otrzymania
zgloszenia zagroziloby ochronie poufno$ci tozsamosci zglaszajacego/sygnalisty. Wzor
potwierdzenia otrzymania zgloszenia/zgloszenia zewngtrznego stanowi zatacznik Nr 5 do
procedury.

2) W przypadku zgloszen anonimowych, a takze w przypadku kiedy w zgloszeniu/zgloszeniu
zewngtrznym nie podano adresu do kontaktu ani nie jest mozliwe ustalenie tego adresu na
podstawie posiadanych danych, pkt. 1 nie stosuje sig.



Wstepna weryfikacja zgloszenia:
1) Wstegpna weryfikacja zgloszenia, polega na ustaleniu:

a) czy przekazana informacja dotyczy jednego z obszaréw okreslonych w art. 3 ust. 1 ustawy, jak
rowniez czy zglaszajacy (osoba przekazujaca informacj¢) oraz kontekst pozyskania informacji
poddaja si¢ kwalifikacjom przez pryzmat zastosowania art. 2 pkt 3 w zw. z art. 4 ustawy;

b) czy zgloszenie dotyczy naruszen prawa w dziedzinie nalezacej do zakresu dziatania KP Kietrz -
okreslonego szczegdtowo regulaminem obowigzujacym w KP Kietrz :

¢) czy w zgloszeniu zewnetrznym dotyczacym sprawy bedacej juz przedmiotem wczesniejszego
zgloszenia przez tego samego lub innego sygnalist¢ zawarto istotne nowe informacje na temat
naruszen prawa w porownaniu z wczesniejszym zgltoszeniem zewngtrznym.

2) W celu uzupehienia niekompletnego zgloszenia, przede wszystkim w zakresie danych o ktorych
mowa w pkt. 1 lit. a), istnieje mozliwo$¢ zwrdcenia si¢ do zglaszajacego, na podany przez niego
adres do kontaktu, do zlozenia w terminie siedmiu dni od dnia otrzymania wezwania, wyjasnienia
lub dodatkowych informacji, jakie moga by¢ w jego posiadaniu,
z pouczeniem, o ktorym mowa w pkt 3. Jezeli zglaszajacy sprzeciwia si¢ przestaniu zadanych
wyjasnien lub dodatkowych informacji lub ich przestanie moze zagrozi¢ ochronie poufnosci jego
tozsamosci, odstepuje si¢ od zadania wyjasnien lub dodatkowych informac;ji.

3) W przypadku nieprzekazania wymaganych informacji, o ktérych mowa w pkt. 2 — po uprzednim
wezwaniu, skierowanym do zawiadamiajgcego na etapie wstepnej weryfikacji, brak jest podstaw do
dalszego procedowania sprawy w trybie procedury. W danych okolicznosciach stosuje sie
odpowiednio pkt. 4 lit. a).

4) W przypadku zaistnienia negatywnej weryfikacji przestanek, o ktérych mowa w pkt. 1:
a) w odniesieniu do sytuacji, o ktorej mowa w pkt. 1 lit. a):

* informuje si¢ zglaszajacego (w formie ustnej lub pisemnej — w zaleznos$ci od obranego przez
niego kanalu do dokonywania zgloszen), podajac ustalenia ze wstepnej weryfikacji
zgloszenia, tj. wskazujac, ze brak jest podstaw do dalszego procedowania sprawy w trybie
procedury, a co za tym idzie do podj¢cia dziatan nastepczych w KP Kietrz czy przekazania
zgloszenia zewnetrznego do organu wlasciwego;

* mozna poinformowac zglaszajgcego, ze informacja objeta zgtoszeniem podlega rozpatrzeniu
w trybie przewidzianym w przepisach odrgbnych np. skargi, wniosku, petycji, jako
przedmiot powodztwa cywilnego lub moze zosta¢ przedstawiona wlasciwym organom do
rozpatrzenia w innym trybie;

* informuje si¢ zglaszajacego, ze udzielona informacja nie wplywa w szczegodlnoSci na
dopuszczalno$¢ wniesionego pdznej srodka prawnego, na bieg terminéw ani na tre$é
rozstrzygnigcia lub sposdb zakonczenia postegpowania;

* w zaleznosci od przedmiotu zgloszenia, np. stanowigcego informacj¢ o mozliwosci
popelnienia czynu zabronionego $ciganego w trybie publicznoskargowym, informuje si¢
dodatkowo zglaszajacego m.in. o przekazaniu jego zgloszenia do organu wilasciwego
miejscowo i rzeczowo, celem dalszego procedowania sprawy;

b) w odniesieniu do sytuacji, o ktorej mowa w pkt. 1 lit. b):

* ustala si¢ organ publiczny wlasciwy do podjecia dziatan nastepczych;
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* przekazuje si¢ zgloszenie zewnetrzne niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni
od dnia dokonania zgloszenia, a w uzasadnionych przypadkach — nie pdzniej niz w terminie
30 dni, do organu publicznego wiasciwego do podjecia dzialan nastgpczych — oraz
informuje si¢ o tym sygnaliste;

* W miar¢ mozliwosci, przekazanie zgloszenia zewngtrznego nastgpuje za posrednictwem
kanatow do dokonywania zgloszen zewnetrznych przyjetych w danym organie publicznym;

¢) w odniesieniu do sytuacji, o ktorej mowa w pkt. 1 lit c):

* informuje si¢ sygnalist¢ o niepodjeciu dziatan nastepczych, podajac uzasadnienie, a w razie
kolejnego zgtoszenia — pozostawia si¢ je bez rozpoznania i nie informuje si¢ o tym
sygnalisty;

» fakt ten odnotowuje si¢ wraz z uzasadnieniem w Rejestrze zgltoszen zewnetrznych.

5) W przypadku zaistnienia pozytywnej weryfikacji przestanek, o ktorych mowa w pkt 1,
podejmuje si¢ dzialania nastepcze w KP Kietrz.

6) W przypadku stwierdzenia, ze dziatania nastgpcze podejmowane beda w KP Kietrz, na zadanie
sygnalisty wydaje mu si¢, nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia otrzymania zadania
zaswiadczenie, w ktérym potwierdza si¢, ze sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach
rozdziatu 2 ustawy. Zadanie wydania zaswiadczenia powinno zawiera¢ wskazanie osoby, od ktore;
zadanie pochodzi, jej adres oraz zadanie potwierdzenia, ze osoba ta podlega ochronie okreslonej w
przepisach rozdziatu 2 ustawy. Forme¢ zadania okreslajg przepisy art. 14 § 1d w zw. z art. 63 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postegpowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 1. poz. 572).

Charakter dziatan nastepczych podejmowanych w zwigzku ze zgltoszeniem zewnetrznym:

1) Zasadniczym celem dziatan nastgpczych jest ocena prawdziwosci informacji zawartych
w zgloszeniu zewnetrznym oraz przeciwdziatanie naruszeniu prawa bedacego przedmiotem
zgloszenia.

2) Zgodnie z ustawg z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji, w granicach swych zadan Policja wykonuje
czynnoS$ci: operacyjno-rozpoznawcze, dochodzeniowo-sledcze i administracyjno-porzadkowe w
celu, m.in. rozpoznawania, zapobiegania i wykrywania przestepstw, przestepstw skarbowych i
wykroczen. Do podstawowych zadan Policji nalezy wykrywanie przestgpstw 1 wykroczen oraz
$ciganie ich sprawcow. Policja realizuje takze zadania wynikajace z innych ustaw, z przepisOw
prawa Unii Europejskiej oraz umoéw 1 porozumien mig¢dzynarodowych na zasadach 1 w zakresie w
nich okreslonych.

3) W kontek$cie okoliczno$ci wymienionych w pkt 2, dzialania nastepcze, w zwigzku ze
zgloszeniami zewngtrznymi, realizowane beda w KP Kietrz — w zalezno$ci od przedmiotu
zgloszenia, w trybie wlasciwego postgpowania prawnego toczacego si¢ na podstawie przepisdw
prawa  powszechnie = obowigzujacego, w szczegdlnosci  postepowania  karnego  lub
administracyjnego.

4) W przypadku, gdy ujawnienie danych osobowych sygnalisty pozwalajacych na ustalenie jego
tozsamosci, jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajacym z przepisOw prawa w
zwigzku z postgpowaniami wyjasniajacymi prowadzonymi przez organy publiczne lub
postepowaniami przygotowawczymi lub sadowymi, w tym w celu zagwarantowania prawa do



obrony przystugujacego osobie, ktorej dotyczy zgloszenie, Kierownik Ogniwa Kryminalnego KP
Kietrz/osoba zastgpujaca, przed dokonaniem ujawnienia danych osobowych, powiadamia o tym
sygnaliste, przesylajac w postaci papierowej lub elektronicznej wyjasnienie powodow ujawnienia
jego danych osobowych. Powiadomienie nie jest przekazywane, jezeli moze zagrozi¢ postgpowaniu
wyjasniajagcemu lub postepowaniu przygotowawczemu, lub sadowemu. Wzér powiadomienia
stanowi zatacznik Nr 7 do procedury.

5) W uzasadnionych przypadkach, w celu przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego, istnieje
mozliwos¢ przekazania zgloszenia zewnetrznego jednostkom organizacyjnym podleglym Ilub
nadzorowanym.

Informacja o terminie przekazania informacji zwrotnej oraz rodzaju i zawartosci takiej
informacji:

1) Przez informacj¢ zwrotng nalezy rozumie¢ przekazang sygnaliscie informacje na temat
planowanych lub podjetych dzialan nastepczych 1 powodow takich dziatan. Informacja ta zapewnia
sygnaliscie prawo do informacji o wynikach i konsekwencjach postepowania podjetego na skutek
jego dziatan.

2) Kierownik Ogniwa Kryminalnego KP Kietrz/osoba go zastgpujaca, przekazuje sygnaliscie
informacj¢ zwrotng w terminie nieprzekraczajacym 3 miesiecy od dnia przyjecia zgloszenia
zewngtrznego.

3) W uzasadnionych przypadkach istnieje mozliwo$¢ przekazania sygnali$cie informacji zwrotnej w
terminie nieprzekraczajagcym 6 miesigcy od dnia przyjecia zgloszenia zewngtrznego, po
poinformowaniu o tym sygnalisty przed uplywem terminu, o ktérym mowa w pkt 2.

4) Informacji zwrotnej nie przekazuje si¢ sygnaliscie, ktory nie wskazal adresu do kontaktu.
5) Informacja zwrotna moze by¢ przekazana wielokrotnie.
6) Informacja zwrotna sporzadzana jest w jezyku polskim.

7) Poza informacja zwrotng, Kierownik Ogniwa Kryminalnego KP Kietrz/osoba zast¢pujaca,
zawiadamia sygnalist¢ takze o ostatecznym wyniku postepowan wyjasniajacych wszczetych na
skutek zgloszenia zewnetrznego. Zawiadomienie te zawiera pouczenie o tresci art. 40 ust. 2 ustawy.

V.

ZASADY POUFNOSCI MAJACE ZASTOSOWANIE DO ZGEOSZEN
ZEWNETRZNYCH

1) W mysl art. 43 ustawy procedura przyjmowania zgloszen zewnetrznych naruszen prawa oraz
podejmowania dziatan nastgpczych przez Komendanta Komisariatu Policji w Kietrzu oraz zwigzane
z przyjmowaniem zgloszen przetwarzanie danych osobowych:

* uniemozliwia uzyskanie dostepu do informacji objetych zgloszeniem nieupowaznionym
osobom;
* zapewnia ochron¢ poufnosci tozsamos$ci sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgloszenie.



Ochrona poufnosci, dotyczy informacji, na podstawie ktdérych mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowaé tozsamos$¢ sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgloszenie.

2) Dostep do danych osobowych zglaszajacego/sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgloszenie,
a takze dostgp do informacji objetych zgloszeniem, uzyskuja tylko osoby upowaznione przez
Komendanta Komisariatu Policji w Kietrzu. Zachowanie tajemnicy (w zakresie informacji i danych
osobowych, uzyskanych w ramach przyjmowania i weryfikacji zgloszen zewngtrznych Ilub
podejmowania dziatan nast¢pczych) obliguje osoby upowaznione takze po ustaniu stosunku
pracy/stuzby. Informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa moga by¢ wykorzystywane
wytacznie w celu podjecia dziatan nastepczych.

3) Obowiazku zachowania poufnos$ci nie nalezy utozsamia¢ z absolutnym zakazem udost¢pniania
informacji, czy tez przetwarzania danych osobowych. Ochrona poufnos$ci oznacza tyle, ze
informacje, w tym dane osobowe nie moga by¢ przekazywane osobom nieupowaznionym (Art. 43 -
Ustawa o ochronie sygnalistow. Komentarz, @ Warszawa 2025, wyd. 1, red.
Sobczyk/Cebera/Firlus/Iwanski, zrodio: sip.legalist.pl — dostgp 6.12.2024 r.). Wylaczenie w
odniesieniu do ochrony poufno$ci tozsamosci sygnalisty reguluje art. 8 ust. 2 ustawy, w mysl
ktoérego ujawnienie danych osobowych sygnalisty, pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci jest
mozliwe, kiedy ,,(...) ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajacym z
przepisow prawa w zwigzku z postepowaniami wyjasniajacymi prowadzonymi przez organy
publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi lub sadowymi prowadzonymi przez sady, w tym
w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego osobie, ktérej dotyczy zgltoszenie”.

4) W przypadku, gdy zgloszenie zostalo przyjete przez osob¢ nieposiadajgca upowaznienia w tym
zakresie np. wskutek przekazania zgloszenia przez osobe zglaszajaca za posrednictwem innych
srodkow komunikacji niz przyjete zgodnie z Rozdzialem IV procedury, osoba ta zobowigzana jest
do:

* nieujawniania informac;ji mogacych skutkowac ustaleniem tozsamosci
zglaszajacego/sygnalisty lub osoby, ktorej dotyczy zgloszenie;

* niezwlocznego przekazania zgloszenia pracownikowi/policjantowi z Wydziatu Kontroli
KWP, bez wprowadzania jakichkolwiek zmian w tym zgloszeniu.

V.
INFORMACJE O ZASADACH PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1) Administrator danych osobowych (tj. Komendant Komisariatu Policji w Kietrzu) zapewnia, ze
dostep do danych osobowych zglaszajacego/sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgloszenie,
uzyskuja tylko osoby upowaznione.

2) Sygnalista moze wyrazi¢ zgode na ujawnienie danych osobowych umozliwiajacych ustalenie
jego tozsamosci. W przypadku wyrazenia zgody przez sygnalistg, administrator danych osobowych
(za posrednictwem osoby upowaznionej) bedzie informowal osoby wskazane w zgloszeniu
o podaniu ich danych przez sygnalist¢ (w ramach realizacji obowiazku informacyjnego — art. 14
RODO, lub w ramach realizacji przez te osoby prawa dostepu do danych osobowych — art. 15
RODO). Wzér zgody na ujawnienie tozsamosci sygnalisty stanowi zatgcznik Nr 4 do procedury.



Stosowanie formularza nie jest obligatoryjne.

3) Zgoda sygnalisty na ujawnienie danych osobowych, nie jest wymagana w sytuacji gdy
ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajacym z przepisOw prawa w
zwigzku z postgpowaniami wyjasniajacymi prowadzonymi przez organy publiczne lub
postgpowaniami przygotowawczymi lub sadowymi, w tym w celu zagwarantowania prawa do
obrony przystugujacego osobie, ktorej dotyczy zgloszenie. Kierownik Ogniwa Kryminalnego KP
Kietrz/osoba zastepujaca, przed dokonaniem ujawnienia danych osobowych, powiadamia o tym
sygnalistg, przesytajac w postaci papierowej lub elektronicznej wyjasnienie powodow ujawnienia
jego danych osobowych. Powiadomienie nie jest przekazywane, jezeli moze zagrozi¢ postgpowaniu
wyjasniajagcemu lub postegpowaniu przygotowawczemu, lub sadowemu. Wzér powiadomienia
stanowi zatacznik Nr 7 do procedury.

4) Dane osobowe przetwarzane s w minimalnym zakresie, tj. niezb¢dnym do przyjecia zgloszenia
lub podjecia ewentualnego dziatania nastgpczego. Dane niemajace znaczenia dla rozpatrywania
zgloszenia, nie sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg niezwlocznie usuwane. Usunigcie
tych danych osobowych nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, Ze nie maja one znaczenia
dla sprawy.

5) W KP Kietrz przechowuje si¢ dane osobowe, ktore przetwarzane sa w zwigzku z przyj¢ciem
zgloszenia lub podjeciem dzialan nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem przez
okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym przekazano zgloszenie zewnetrzne do
organu publicznego wilasciwego do podjecia dziatan nastepczych lub zakonczono dzialania
nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

6) Po uptywie okresu przechowywania, o ktorym mowa w pkt. 5, dane osobowe sg usuwane oraz
niszczone sg dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem. Ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym
zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164) nie stosuje sig.

7) Wskazan opisanych w pkt 6 nie stosuje si¢ w przypadku, gdy dokumenty zwigzane ze
zgloszeniem stanowig cze$¢ akt postepowan przygotowawczych lub spraw sadowych lub
sagdowoadministracyjnych.

8) Osoby wskazane w zgloszeniu lub osoby, ktorych dotyczy zgloszenie s3 informowanie na
podstawie art. 14 RODO (po uprzedniej analizie wykluczajacej zaistnienie okoliczno$ci, o ktorych
mowa w art. 14 ust. 5 lit. b RODO), o zasadach przetwarzania ich danych osobowych, z
wylaczeniem informacji o zrodle danych osobowych - chyba, ze sygnalista nie spelnia warunkéw
wskazanych w art. 6 ustawy albo wyrazit wyrazng zgod¢ na ujawnienie swojej tozsamosci.

9) Administrator danych osobowych realizuje prawo dostgpu do danych osobowych o0s6b
wskazanych w zgtoszeniu lub osob, ktorych dotyczy zgloszenie, z wylaczeniem informacji o zrodle
danych osobowych, chyba, Zze sygnalista nie spetnia warunkow wskazanych w art. 6 ustawy albo
wyrazil wyrazng zgode na ujawnienie swojej tozsamosci.

10) Administrator danych osobowych zapewnia, ze dane osobowe beda:

* przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie iprzejrzyscie (zasada zgodnosci z prawem,
rzetelnosci 1 przejrzystosci z art. 5 ust. 1 lit. a RODO);

* zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nieprzetwarzane dalej
W sposob niezgodny z tymi celami (zasada ograniczenia celu z art. 5 ust. 1 lit. b RODO);

* adekwatne, stosowne, ograniczone do tego co niezbedne (zasada minimalizacji z art. 5 ust. 1



lit. ¢ RODO);

* prawidlowe iw razie potrzeby uaktualniane (zasada prawidlowosci zart. 5 ust. 1 lit. d
RODO);

* przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje osoby, ktérej dane dotycza, przez
okres nie dluzszy niz niezbedny do celéw przetwarzania (zasada prawidtowosci z art. 5
ust. 1 lit. e RODO);

* przetwarzane Ww sposOb zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych
(zasada integralnosci 1 poufnosci z art. 5 ust. 1 lit. f RODO).

11) Klauzulg informacyjng dotyczaca przetwarzania danych osobowych w zwigzku ze zgloszeniem
naruszenia prawa zawiera zatacznik Nr 8 do procedury.

12) Klauzule informacyjng dotyczaca przetwarzania danych osobowych 0sob, ktoérych dane zostaly
pozyskane w zwigzku ze zgloszeniem naruszenia prawa zawiera zalacznik Nr 9 do procedury.

Vi

INFORMACJE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ I PROCEDURACH SEUZACYCH
OCHRONIE PRAWNEJ PRZED DZIALANIAMI ODWETOWYMI ORAZ DOSTEPNOSCI
POUFNEJ PORADY DLA OSOB ROZWAZAJACYCH DOKONANIE ZGEOSZENIA
ZEWNETRZNEGO

1) Przez ,dzialanie odwetowe” — nalezy rozumie¢ ,bezposrednie lub posrednie dziatanie lub
zaniechanie w kontek$cie zwigzanym z praca, ktore jest spowodowane zgloszeniem lub
ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub
moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode sygnali§cie, w tym bezpodstawne inicjowanie postgpowan
przeciwko sygnaliScie” (art. 2 pkt 2 wustawy). Dziatania odwetowe, ani proby lub grozby
zastosowania takich dzialan nie moga by¢ podejmowane wobec sygnalisty, a takze do osoby
pomagajace] w dokonaniu zgloszenia lub osoby powigzanej z sygnalista, jak réwniez do osoby
prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajacej sygnaliscie lub z nim powigzanej, w
szczegOlnosci stanowigcej wlasnos¢ sygnalisty lub go zatrudniajacej (art. 11 oraz art. 21 ustawy).

2) Jezeli praca byta, jest lub ma by¢ §wiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec sygnalisty nie
moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe, polegajace w szczegolnosci na:

* odmowie nawigzania stosunku pracy;

* wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

* niezawarciu umowy o prac¢ na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony po
rozwigzaniu umowy o prace na okres probny, nie zawarcie kolejnej umowy o prace na czas
okreslony lub niezawarciu umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy
o prace na czas okreslony - w przypadku gdy sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze
zostanie z nim zawarta taka umowa,

* obnizeniu wysoko$ci wynagrodzenia za prace;

* wstrzymaniu awansu albo pomini¢ciu przy awansowaniu;

* pomini¢ciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie §wiadczen zwigzanych z praca lub
obnizeniu wysokosci tych swiadczen;

* przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;


https://opolska.bip.policja.gov.pl/KWO/sygnalisci-procedura-zgloszen-1/44626,Klauzula-informacyjna-art-14-RODO.html
https://opolska.bip.policja.gov.pl/KWO/sygnalisci-procedura-zgloszen-1/44625,Klauzula-informacyjna-art-13-RODO.html

* zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkow pracowniczych lub stuzbowych;

* przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowiazkéw sygnalisty;

* niekorzystnej zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozkladu czasu pracy;

* negatywnej ocenie wynikdéw pracy lub negatywnej opinii o pracy;

* nalozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub $rodka o
podobnym charakterze;

* przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

* mobbingu

* dyskryminacji;

* niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

* wstrzymaniu udzialu lub pominigciu przy typowaniu do wudzialu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

* nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba ze
przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badania;

* dziataniu zmierzajacym do utrudnienia znalezienia w przysztos$ci pracy w danym sektorze
lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego
lub branzowego;

* spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

* wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu dobr osobistych,
w szczegblnosci dobrego imienia sygnalisty.

3) Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego uwaza si¢
takze probe lub grozbe zastosowania §rodka okre§lonego w pkt. 2.

4) Na pracodawcy spoczywa ciezar dowodu, ze podjete dzialanie, o ktorym mowa w pkt 2 i 3, nie
jest dzialaniem odwetowym (art. 12 ust. 3 ustawy).

5) Jezeli praca lub ustugi byty, sg lub maja by¢ swiadczone na podstawie innego niz stosunek pracy
stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub pehienia funkcji, lub
pelienia shuzby, wskazania opisane w punktach 2-4 stosuje si¢ odpowiednio, o ile charakter
$wiadczonej pracy lub ustug lub pelnionej funkcji, lub petnionej stuzby nie wyklucza zastosowania
wobec sygnalisty takiego dzialania.

6) Jezeli praca lub ustugi byly, sa lub maja by¢ swiadczone na podstawie innego niz stosunek pracy
stosunku prawnego stanowigcego podstawe §wiadczenia pracy lub ustug lub pehienia funkcji, lub
petnienia stuzby, dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
dziatah odwetowych ani proby lub grozby zastosowania dziatah odwetowych, obejmujacych
w szczegolnosci:

* wypowiedzenie umowy, ktorej strong jest sygnalista, w szczegdlnosci dotyczacej sprzedazy
lub dostawy towardéw lub $§wiadczenia ustug, odstgpienie od takiej umowy lub rozwigzanie
jej bez wypowiedzenia;

* naltozenie obowigzku lub odmowe przyznania, ograniczenie lub odebranie uprawnienia,
w szczegdlnosci koncesji, zezwolenia lub ulgi. (art. 13 ust. 2 ustawy).

7) Migdzy zgtoszeniem a dos§wiadczeniem niekorzystnego traktowania, bezposrednio lub posrednio,
przez osob¢ dokonujaca zgloszenia powinien zachodzi¢ $cisty zwigzek przyczynowo-skutkowy, aby
mozna bylo uzna¢ niekorzystne traktowanie za dzialania odwetowe i aby osoba dokonujaca
zgloszenia mogla w rezultacie skorzysta¢ z ochrony prawnej w tym zakresie. Sygnalista powinien



zatem wskaza¢ okolicznosci potwierdzajace taki adekwatny zwigzek przyczynowo-
skutkowy. Niezbedne staje si¢ wskazanie na okolicznosci, ktore potwierdzaja wiedze pracodawcy o
dokonanym zgloszeniu (Art. 12 - Ustawa o ochronie sygnalistow. Komentarz, Warszawa 2025,
wyd. 1, red. Sobczyk/Cebera/Firlus/Iwanski, zrodto: sip.legalist.pl — dostep 6.12.2024 r.).

8) Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono si¢ dziatan odwetowych, ma prawo do odszkodowania
w wysokos$ci nie nizszej niz przecigtne miesigczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej
w poprzednim roku, oglaszane do celow emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej
Polskiej "Monitor Polski" przez Prezesa Gtoéwnego Urzedu Statystycznego, lub prawo do
zado$Cuczynienia (art. 14 ustawy).

9) W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnos$ci, o ktorej mowa
w art. 16 ust. 1 ustawy, sygnalista moze wystapi¢ o umorzenie takiego postgpowania. Uzyskanie
informacji bedacych przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego lub dostep do takich
informacji nie mogg stanowi¢ podstawy odpowiedzialno$ci, pod warunkiem ze takie uzyskanie lub
taki dostep nie stanowig czynu zabronionego (art. 16 ust. 2-3 ustawy).

10) Nie mozna zrzec si¢ praw okreslonych w rozdziale 2 wustawy (,,zakaz dziatan odwetowych
i $rodki ochrony”) ani przyjac¢ na siebie odpowiedzialnosci za szkode powstata z powodu dokonania
zgloszenia lub ujawnienia publicznego. Nie dotyczy to przyjecia odpowiedzialnosci za szkode
powstalg z powodu $wiadomego zgloszenia lub ujawnienia publicznego nieprawdziwych informacji
(art. 17 ustawy).

11) Postanowienia aktow prawnych, o ktorych mowa w art. 9 § 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.
- Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465 oraz z 2024 r. poz. 878), w zakresie, w jakim
bezposrednio lub posrednio wylaczaja lub ograniczaja prawo do dokonania zgloszenia lub
ujawnienia publicznego lub przewiduja stosowanie srodkéw odwetowych, nie obowigzuja (art. 18
ustawy).

12) Postanowienia umow o prace oraz innych aktow, na podstawie ktorych powstaje stosunek pracy
lub ktore ksztaltujg prawa 1 obowiazki stron stosunku pracy, w zakresie, w jakim bezposrednio lub
posrednio wylaczaja lub ograniczaja prawo do dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego
lub przewiduja stosowanie srodkow odwetowych, sa niewazne (art. 19 ustawy).

13) Postanowienia umow oraz innych aktow, na podstawie ktérych jest $wiadczona praca lub
ustugi, sg dostarczane towary lub jest dokonywana sprzedaz, innych niz wymienione w art. 19
ustawy, w zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio wylaczaja lub ograniczaja prawo do
dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego lub przewiduja stosowanie srodkow odwetowych,
sg niewazne (art. 20 ustawy).

14) Przepisy rozdzialu 2 ustawy stosuje si¢ odpowiednio w przypadku, gdy informacje o naruszeniu
prawa zgloszono do odpowiednich instytucji, organu lub jednostki organizacyjnej Unii Europejskiej
w trybie wiasciwym do dokonywania takich zgtoszen (art. 22 ustawy).

15) Rzecznik Praw Obywatelskich na swojej stronie w Biuletynie Informacji Publicznej (tzw. BIP)
zapewnia powszechny dostep do informacji na temat praw i srodkow ochrony prawnej sygnalistow
oraz 0sob wskazanych w art. 21 ustawy, przed dziataniami odwetowymi oraz praw osob, ktorych
dotyczy zgloszenie zewngtrzne. Rzecznik Praw Obywatelskich udziela tez ww. osobom, porad
w ww. zakresie (art. 31 ust. 1 pkt 4-5 ustawy).



Vil

INFORMACJE O WARUNKACH, NA JAKICH SYGNALISTA JEST CHRONIONY
PRZED PONOSZENIEM ODPOWIEDZIALNOSCI ZA NARUSZENIE POUFNOSCI
ZGODNIE Z ART. 16 USTAWY

Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialno$ci,
w tym:

* odpowiedzialnos$ci dyscyplinarnej;

* odpowiedzialnosci za szkode z tytulu naruszenia praw innych osob lub obowigzkéw
okreslonych w przepisach prawa, w szczeg6lnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia
dobr osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych;

* obowigzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsigbiorstwa, z uwzglednieniem art.
5 ustawy (tj. informacje i naruszenia prawa wylgczone spod przepisoOw ustawy);

pod warunkiem ze sygnalista mial uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgloszenie lub ujawnienie
publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawg (art. 16 ust. 1 ustawy).

VIII.
KORZYSTANIE Z PROCEDURY ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH

Dla skutecznego wykrywania naruszen prawa i zapobiegania im istotne jest, aby odpowiednie
informacje docieraty szybko do osob znajdujacych si¢ najblizej zrodta problemu, ktére dysponuja
najwiekszymi mozliwo$ciami zbadania danego problemu oraz uprawnieniami do jego rozwigzania,
o ile jest to mozliwe. Dlatego tez co do zasady, osoby chcace dokonaé zgloszenia naruszenia prawa
powinny korzysta¢ w_pierwszej kolejnosci z wewnetrznych kanaléw dokonywania zgloszen

i dokonywania zgloszen swojemu pracodawcy (w ramach procedury zgloszen wewngtrznych),
jezeli moga z takich kanalow korzysta¢ i1 rozsadnie oczekiwaé, ze zgloszenie dokonane w taki

sposob odniesie skutek. Dotyczy to w szczegdlnosci przypadkoéw, gdy osoby dokonujace zgloszenia
uwazajg, ze naruszeniu mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach danej organizacji (tj. w podmiocie
prawnym, w ktorym doszto lub moze doj$¢ do naruszenia prawa) i nie zachodzi ryzyko dzialan
odwetowych (Motyw 47 preambuty dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z
dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony 0sob zglaszajgcych naruszenia prawa Unii (Dz. U.
UE. L. 22019 r. Nr 305, str. 17 z pdzn. zm.).

IX.
DANE KONTAKTOWE DO RZECZNIKA PRAW OBYWATELSKICH

Szczegolowe informacje na temat mozliwosci skontaktowania si¢ z Rzecznikiem Praw
Obywatelskich dostepne sa na stronie BIP RPO

Adres korespondencyjny do RPO: Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich, Aleja Solidarno$ci 77,
00-090 Warszawa.


https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/zlozenie-wniosku-do-rzecznika-praw-obywatelskich

Informacyjna linia obywatelska: Tel.: 800 676 676
e-mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl

e-PUAP (Elektroniczna Skrzynka Podawcza): /RPO/SkrytkaESP
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